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Resumo

Este é um estudo comparativo que trata de um tipo de fraude académica, comumente conhecida
no Brasil como cola, fila ou pesca e seus efeitos. A cola é entendida como uma estratégia utilizada
pelo estudante para simular o dominio de conhecimentos, nas avaliagdes. Em um estudo com es-
tudantes de universidades das regides Sudeste e Nordeste do Brasil, foi aplicado um questiondrio
para identificar o uso de cola, em que situagdes e por que era praticada. Os resultados mostraram
gue essa pratica tem uma incidéncia significativa, indicando que vem se tornando cada vez mais
comum nas universidades. Considerando os resultados obtidos e a importancia do trabalho realizado
pela universidades, propde-se que se definam, com urgéncia, cddigos de conduta para mobilizar e
orientar os alunos a refletirem sobre as consequéncias de suas a¢des e decisdes.

Palavras-chave
Estudo comparativo. Avaliacdo da Aprendizagem. Fraude Académica

Abstract

This is a comparative study that deals with the cheating in assessments, commonly known in Brazil as
cola, fila or pesca and its effects. The cola is understood as a strategy used by the student to simulate
the domain knowledge in the evaluations. In a study with students from universities in the Southeast
and Northeast Brazil a questionnaire was applied to identify the use of cola, in what circumstances
and why was practiced. The results showed that this practice has a significant effect, indicating that
is becoming increasingly common in universities. Considering these results and the importance of
the work done by the universities, it is proposed that define urgently, codes of conduct to mobilize
and guide students to reflect on the consequences of their actions and decisions.
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Introducao

O inicio do terceiro milénio foi mar-
cado pelas mudancas na organizacdo pro-
dutiva e social de todos os continentes.
Essas mudancas impactaram a educagao
no Brasil especialmente em fungdo da
retomada da democracia, depois de um
consideravel periodo de ditadura militar,
de 1964 a 1985. Nesse novo cendrio,
urge repensar as praticas educativas que
envolvem os sujeitos em suas dimensdes
sociais, culturais e éticas.

De maneira semelhante a outros
paises, as politicas e as praticas edu-
cativas precisam ser revistas para lidar
com o0s aspectos positivos e negativos
dessas mudancas. A qualidade da revisdo
e da implementacdo de novas politicas
e praticas dependem essencialmente
de pesquisas sobre temas pertinentes
a realidade presente. Por isso, é im-
prescindivel conhecer e analisd-la em
uma perspectiva comparada. E ela que
permite delinear a dimensao critica de
determinado fenémeno e subsidiar a ela-
boracdo de instrumentos eficazes paraa
definigdo e implementagdo de politicas e
praticas educacionais que as sociedades
contemporaneas tanto necessitam.

Tendo como premissa a relevancia
da avaliacdo para a qualidade do pro-
cesso de ensino-aprendizagem, neste
artigo sdo apresentados os resultados
e analise de uma pesquisa realizada
sobre a pratica da fraude em avaliacdes.
As motivacdes e visdes de estudantes
universitarios de duas regides do Brasil
(Nordeste e Sudeste) sdo comparadas

para identificar seus valores e suas di-
ficuldades em relacdo ao processo de
ensino-aprendizagem. O mesmo objeto,
a cola, foi analisado em contextos distin-
tos, o que permitiu comparar e ampliar a
visdo sobre o fendmeno estudado.
Espera-se que a analise desse
fendbmeno contribua para suscitar a dis-
cussao de questdes tais quais: a pratica
da colg, fila (fraude em avaliagdes) como
um universo a ser compreendido na tota-
lidade de manifestacdes e motivacoes; e,
a partir dessa discussao, refletir sobre os
aspectos éticos envolvidos, ou seja, quais
valores estdo presentes (ou ausentes)
na pratica da cola?; a relacdo entre essa
pratica e a qualidade do ensino de gradu-
acao no Brasil; o papel e a responsabili-
dade das Instituicdes de Ensino Superior
(IES) frente a essa relacdo: o que tem
sido feito e como? Também merecem
reflexdo as implicagbes dos aspectos
anteriores na qualidade da formacao
dos cidaddos e dos profissionais que
vao atuar na sociedade. Essa qualidade
vai determinar a producdo cientifica e
tecnolégica; a competitividade das em-
presas e do pais; a geracao de empregos
e a capacidade de enfrentar os graves
problemas econ6micos, ambientais etc.
gue assolam a sociedade. A educacdo
compreende um imperativo ético para o
desenvolvimento humano que a pratica
de fraude — pelos alunos, e muitas vezes
com a conivéncia dos professores —com-
promete. O aumento da fraude e de sua
exposicao publica na sociedade cria um
clima de desconfianca que prejudica o
desenvolvimento social e corporativo.
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As bases conceituais deste estudo

a) Referenciais tedrico-metodoldgicos:
estudo comparativo e uma aborda-
gem qualitativa

Garantir cientificidade nas pesqui-
sas em Ciéncias Humanas é um desafio.

A escolha do método comparativo

procura atender a esse critério. Além

de romper com a singularidade dos
eventos, pois, segundo o que assevera

Schneider e Schmitt (1998, p. 49), o

método comparativo possibilita:

Descobririrregularidades, per-
ceber deslocamentos e trans-
formacgdes, construir modelos
e tipologias, identificando con-
tinuidades e descontinuidades,
semelhancas e diferencas, e
explicitando as determinagdes
mais gerais que regem os fen6-
menos sociais.

Isto acontece porque, como se
sabe, a comparacdo, constitui-se como
uma atividade cognitiva inerente a vida
humana e, mais especificamente, ao
processo de construcdo do conheci-
mento nas ciéncias sociais. Para che-
gar a comparacdo, é necessario antes
descrever, dimensionar, delimitar as
partes para entdo confrontar na busca
de semelhancas, de diferencas e de re-
lagdes entre elas. Franco (2000, p. 200)
observa ainda que, dessa forma, é pos-
sivel: ...assumir valores nesta relagdo de
reconhecimento de si prdprio e do outro.
Trata-se de compreender o outro a partir
dele proprio e, por exclusdo, reconhecer-
se na diferen¢a. Essas caracteristicas

respaldaram a escolha desse método,
considerando-se ainda sua adequacao
para obtencdo de informagdes relevan-
tes para a construcdao do conhecimento
na area de educacao.

Para tanto, os objetivos previstos
foram: descrever e analisar a pratica
da cola em IES brasileiras; identificar a
motivagdo para colar e 0s mecanismos
de sua instauracdo enquanto pratica;
e comparar os dados obtidos nas duas
regides identificando semelhangas e di-
ferencas. A consecucgdo desses objetivos
se deu a partir da analise do fen6meno,
da massificagdo da pratica, da visdao dos
envolvidos e dos elementos culturais das
regioes pesquisadas.

A metodologia segue uma aborda-
gem qualitativa considerando a necessi-
dade de que

[...] o mundo seja examinado
com a idéia de que nada é
trivial, que tudo tem potencial
para constituir uma pista que
nos permita estabelecer uma
compreensdao mais esclarece-
dora de nosso objeto de estudo.
(BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 49).

b) avaliacdo

O processo de avaliacdo é determi-
nante no cotidiano das pessoas. Mesmo
sem nos apercebermos, avaliamos cons-
tantemente em funcdo de nossas deman-
das. Nos estabelecimentos escolares, des-
de a Educacdo Infantil até as InstituicOes
de Ensino Superior (IES), a qualidade do
processo de ensino-aprendizagem e o
desempenho dos estudantes estdo sendo
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avaliados. A delicada e complexa tarefa de
avaliar, realizada pelo professor, envolve
competéncia e responsabilidade em re-
lacdo a formagdao humanistica, cidada e
académica dos estudantes. Entretanto,
apesar de sua importancia no processo de
ensino-aprendizagem, a avaliacdo ainda
é objeto de desconforto por parte de
professores e estudantes (VESLIN, 1992,
apud JORBA; SANMARTI, 2003). Ela tam-
bém é alvo de atencdo de pesquisadores,
pois, ao ser usada mais para classificar o
desempenho dos estudantes do que para
identificar o que precisa ser feito para que
ocorra aprendizagem, produz o fracasso
escolar ou compromete a formacao de
qualidade. A vasta producao bibliografica
sobre avaliacdo aborda desde a evolu-
¢do da teoria: conceito, caracteristicas,
pressupostos, funcdo, procedimentos
etc. (SOUSA S., 1991), até propostas de
como ela pode servir para melhorar a
aprendizagem dos alunos (BALLESTER et
al., 2003), passando pela pesquisa sobre
avaliagdo do rendimento escolar (SOUSA
C., 1991) e pelo debate e critica da pro-
ducdo brasileira na area (FREITAS, 2002).

Durante a fase de estudos, o
estudante tem a experiéncia de ser
avaliado — principalmente, a tensdo, os
equivocos que comete, mas, em geral,
desconhece a diversidade de aspectos
envolvidos nessa pratica tao estressante
e determinante para sua vida académica
e profissional. Como exemplo de as-
pectos que influenciam nessa pratica, é
possivel citar: as concepc¢des de avaliacdo
(QUINQUER, 2003), os critérios e proce-
dimentos utilizados e a adequacdo destes

aos contextos educacionais (CARDOSO,
1999; JORBA; SANMARTI, 2003; LUCKESI,
2003; FERNANDES, 2006). As concepc¢oes
vao determinar os critérios e procedi-
mentos que, por sua vez, serao adequa-
dos, ou ndo, a uma determinada situagao
de aprendizagem. O que se deveria ter
em mente é que a avaliacdo deveria
permitir identificar se a aprendizagem
esta acontecendo e, caso ndo esteja, 0
gue precisaria ser alterado na pratica
pedagdgica para que aconteca, visando
a melhoria e a qualidade do ensino.

c) a fraude em avaliacGes

Papeizinhos que sdo acomodados
em canetas, ténis, mangas de camisas,
bolsos, decotes, guardam o contetdo da
disciplina disposto com letras minuscu-
las. A adrenalina aumenta pelo risco de
passar um constrangimento, se o papel-
zinho for encontrado por um professor
mais rigoroso e atento a questdo da
fraude na avaliacdo. Aos esforcos para
burlar a avaliacdo, juntam-se os sites,
os blogs, o video, o filme! explicando
como e por que burlar. Destarte, essa
disseminacdo, bem como as recorren-
tes queixas de professores nos diversos

1 0 filme Quem N3o Cola Ndo Sai da Escola —
Cheaters, de Andrew Gurland (EUA, comédia,
2002), tem como tema central a cola. No YouTube,
ha videos que ensinam técnicas para colar (em
How to cheat on any test); hd um chat explicando
como colar em <http://br.answers.yahoo.com/
question/index?qid=20060818190643AAenH
DI>; e ainda em <www.perguntascretinas.com.
br/2008/04/22/como-colar-na-prova-manual-da-
cola/>. Todos acessados em 15 maio 2010.
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niveis de ensino, faz crer que, além de
ser um fendmeno que se mantém em
nossa sociedade, este vem admitindo
novos contornos e novos sentidos que
distanciam cada vez mais a avaliacdo de
uma pratica pedagdgica que faz o diag-
nostico das aprendizagens dos alunos.

Essa banalizacao e os refinamen-
tos presentes na fraude da avaliacdo tém
alcangado uma proporgao significativa e
preocupante, de modo que nos faz ques-
tionar sobre os motivos que levam tan-
tos estudantes a burlarem no momento
da avaliacdo, bem como o que pensam
de seus atos e de suas consequéncias.

Essas questoes, longe de trazerem
solucbes para o que estd acontecendo
com a educagdo e os estudantes, com-
pdem a vida social e corporativa. Quando
varios estudantes consideram que fraudar
€ uma estratégia a ser divulgada e utiliza-
da, fato observavel em varios ambientes,
esse fendmeno suscita a necessidade da
analise. Além disso, é possivel encontrar
estudantes e gerentes de empresa que
veem a pratica da fraude como uma
vantagem, ou seja, quem faz demonstra
competéncia para lidar com os obstaculos
sem considerar a dimensao ética que ela
envolve. Considera-se que essa pratica
pode implicar, a médio e em longo prazo,
o comprometimento da formacao dos fu-
turos profissionais e, consequentemente,
da qualidade dos servigos prestados a
sociedade. Entretanto, mais importante
gue as implicacbes apontadas é a grave
ameaca a formacao ética dos cidadaos e,
consequentemente, as bases da civilida-
de: confianga, justica e equidade.

No Brasil, costumamos nos referir
a traicdo/burla, ou seja, ao comporta-
mento desonesto no meio académico
como cola (regido sudeste), pesca
(regido sul), fila (regido nordeste). A
situacdo é tao ostensiva que ja se per-
cebe manifestacdes quanto a gravida-
de desse fendmeno. A reflexdo sobre
suas consequéncias vém sendo tema
de livros e estudos e ocupando espaco
na midia. Callahan (2004) alerta que a
justificativa dada pelos estudantes que
praticam fraude académica é o medo
de um fracasso escolar implicar fracas-
so econdmico e do descompromisso
dos professores com uma atitude ética,
guando ndo cobram lisura no processo
de avaliagcdo. Segundo esse autor, os
comportamentos antiéticos resultantes
das mudancas sociais e econOmicas
estdo se difundindo e redefinindo os va-
lores pessoais. Corroborando com o que
aqui se defende, Callahan (2004) adverte
gue os comportamentos antiéticos estdo
associados a obsessdao pelo dinheiro
iniciada nos anos 1980 e 1990. Como
consequéncia, o senso de comunidade e
de responsabilidade social foi fragilizado,
aumentou a ganancia e o materialismo,
tornando a competi¢do mais acirrada.

Nessa mesma linha, um estudo
realizado para a UNESCO por Eckstein
(2003) confirma o aumento da pratica
de fraude em todo o mundo, seja em
paises desenvolvidos ou em desenvolvi-
mento. As conclusdes do estudo apon-
tam a fraude em avaliagdes como uma
ameaca grave para o funcionamento
eficiente e para a confianca da sociedade
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na reabilitacdo e na seguranga de suas
instituicdes?. Uma das causas imediatas
do aumento da pratica de fraudes é o
aumento da competigdo por espago no
mercado de trabalho. Se antes podia ser
tratado como uma infragao individual,
atualmente, com a ampliagdo passa a
configurar-se como uma industria de
fraudes. Paradoxalmente, essa industria
também se beneficia dos avancos tecno-
légicos da eletrbnica, da informatica e
da comunicacdo para potencializar suas
estratégias de fraude3.

Kidwell (2001) chama atencdo para
o fato de os estudantes de cursos da area
de negdcios (o que se estende para todos
0s cursos) terem crescido em uma socie-
dade em que a definicdo do que é certo e
do que é errado ndo é muito clara. Além
disso, ndo se estranha o comportamento
antiético dos lideres de altos escaldes.
Pavela e McCabe (1993, apud PREMEAUX,
2005) consideram especialmente pre-
ocupante o fato de alguns educadores
acreditarem que os estudantes ndo veem
a fraude como moralmente errada.

Segundo Premeaux (2005), outro
aspecto a ser considerado é que a pra-

2 A economista Sandra Paulsen, em artigo post-
ado no blog do Noblat, em 30 jan. 2009, com o
titulo: “O problema da cola” adverte que a con-
fianga, no ambito da economia, é uma geradora
de vantagens em arranjos sociais, promovendo
desenvolvimento e baixando os custos dos con-
tratos e transagdes comerciais.

3 0 site <http://www.suicidiovirtual.net/dados/
lerolero.html> disponibiliza a possibilidade de
criagdo de textos, a partir de algumas expressdes
e numero de frases.

tica da fraude esta relacionada com a
percepcdo da relagdo custo/beneficio.
Provavelmente, a decisdo de fraudar
também pode ser associada a aspectos
demograficos, a um grupo de caracteris-
ticas individuais, bem como ao ambiente
educacional.

A pratica da fraude e as relagdes
gue se estabelecem entre os estudantes
tém suas especificidades. O estudante
que “pega a cola”, ativo, tem a vanta-
gem de obter nota para sua promocao,
enquanto o que é passivo, “passa a cola”,
mantém aimagem de bom estudante, ou
seja, ndo perde nota. De fato, o “colador”
e a pessoa que da as respostas, de certa
forma, trabalham em conjunto (BUNN
et al., 1992).

Em uma pesquisa com alunos de
graduacao sobre a pratica da cola, Silva
et al. (2004) identificaram o altruismo
como um fator que permeia essa pratica.
Do ponto de vista do estudante, ao prati-
car a cola, estaria ajudando a resolver a
dificuldade de um colega, contribuindo
para atenud-la, podendo ndo visar ao
interesse préprio. Nessa mesma linha,
Houston (1986) considera que dar e co-
piar respostas faz parte de um processo
de formacgdo de amizades. Silva et al.
(2004) ressaltam que, como envolve
uma transgressao, essa acao altruista
tem custo. O estudante que “passa a
cola” correria o risco de ser descoberto
e sofrer consequéncias negativas, como
o rebaixamento de sua prdpria nota e
a perda da confianca do professor. Na
abordagem da pesquisa de Silva et al.
(2004) é evidenciado um possivel valor
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presente na pratica — o altruismo de
guem passa a cola, mas sdo desconside-
rados outros valores que sdo excluidos
para que ela se realize: o conhecimento
de quem pede a cola, a honestidade em
relagdo ao que aprendeu etc.

Brown e Howell (2001) realizaram
uma pesquisa para avaliar a eficacia das
universidades definirem um estatuto
sobre o que é desonesto do ponto de
vista académico. Foi averiguado em que
medida a vigéncia do estatuto influen-
cia no grau e na incidéncia de plagio
entre graduandos. Suas consideragoes
finais apontam para a utilidade de um
guia que esclarecesse para os alunos
a desonestidade inerente ao plagio.
Entretanto, chamam atenc¢do para o
cuidado necessdrio com a abordagem
da questao, ou seja, a linguagem deveria
estar de acordo com uma perspectiva
educacional — considerada mais eficien-
te — e ndo punitiva. Segundo os autores,
os alunos teriam uma visdao mais séria e,
consequentemente, essa visao teria um
efeito positivo sobre seu comportamen-
to futuro. Segundo pesquisa bibliografica
dos autores, a incidéncia de plagio tem
aumentado e lembram que a internet fa-
cilita essa pratica e reduz a probabilidade
de deteccdo. Seus resultados também
indicaram que os estudantes conside-
ram mais grave o plagio literal de textos,
guando sao parafraseados, o plagio seria
menos grave. Outra observagao dos au-
tores diz respeito a responsabilidade dos
educadores em relagdo a pratica, alguns
acabam sendo cumplices, quando nao
a reportam a instituicdo educacional.

Ha indicios de que frequéncia aumenta
quando os professores parecem nao se
importar (GENEREUX MCLEOD, 1995,
apud BROWN; HOWELL, 2001) ou quan-
do ndo chegam a um consenso sobre sua
definicdo (GRAHAM et al., 1994, apud
BROWN; HOWELL, 2001).

Domingues (2006) realizou um
estudo de caso com uma abordagem
qualitativa e quantitativa. O investigador
escolheu a pratica da cola por considera-
la 0 mais fiel indicador da eficdcia e da
eficiéncia dos processos de avalia¢do e
da organizagdo normativa das condu-
tas docentes e discentes (DOMINGUES,
2006, p. 10). No livro que resultou da
pesquisa “O Copianco na Universidade:
0 grau zero na qualidade”, sdao descritas
as formas de fraudar; as atitudes de es-
tudantes e professores frente a pratica
e uma analise da relagdo entre a pratica
dafraude e as praticas de controle social.

Sociélogo e docente na area de
administracdo de empresas, Domingues
(2006) relacionou os efeitos da fraude
em avaliacdes com o enfraquecimento
da empregabilidade dos egressos, im-
plicando a transposi¢ao dos custos de
formacdo académica para as empresas
empregadoras. Como consequéncia
mais relevante, o autor considera que,
por meio da socializagao institucional,
sdo favorecidas praticas de infidelidade
normativa. Estas, por sua vez, fomentam
a cultura da permissividade, ao invés
da cultura do rigor, reduzindo a com-
petitividade das empresas e, na mesma
proporc¢ao, as possibilidades de sucesso
do pais.
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A educacao superior no Brasil, no
Nordeste e no Sudeste

a) A educacdo em um contexto de rees-
truturacdo produtiva

O final do século XX foi marcado
pela crise do modo de producdo capi-
talista, relacionada a funcdo do Estado
na sociedade e ao modelo de producao.
A partir dela, iniciou-se um movimento
mundial de adocdo de politicas neoli-
berais. As mudancas decorrentes dessa
retomada do liberalismo impactaram
principalmente o modelo de produgdo
baseado no fordismo-keynesianismo, que
foi, gradativamente, sendo substituido
pelo regime de acumulacdao “flexivel”
(HARVEY,1996). Associada a influéncia
das Tecnologias da Informagao e Comu-
nicacdo (TIC), o modo de producdo e os
processos de trabalho foram alterados.
Castells (1996) denominou essa nova
configuracdo de sociedade informacional.
Nesta, o conhecimento e a informacado ad-
guirem um protagonismo no discurso so-
bre cultura, desenvolvimento e inovacao.

Essas mudancas afetaram a educa-
cdo tanto no ambito das politicas publi-
cas, quanto nos ambientes de aprendi-
zagem. As TIC ndo alteraram somente os
modos de trabalhar e viver, mas também
sobremaneira os modos de se estudar. O
uso de computador e da Internet, na es-
cola ou em casa, tem levado professores
e estudantes a se aproximarem de um
universo de informacdes e conhecimen-
tos online que tende a redefinir as com-
peténcias e as habilidades requeridas no
processo de ensino-aprendizagem.

A necessidade de adaptacdo a
globalizacdo e ao crescimento econo-
mico promoveu a urbaniza¢dao e comer-
cializacdo aceleradas. A partir destas,
a diversificacdo e o aumento na oferta
de servicos e de produtos demandaram
mais pessoas qualificadas para os postos
de trabalho. Associado a essa dindmica,
a reforma do Estado orquestrada pelo
avanc¢o do neoliberalismo, promoveu
uma crescente privatizagdo de bens e
de servigos. A educagdo, junto com a
saude e a cultura, ndo escapou a esse
movimento.

No Brasil, houve uma expansao
das universidades como resultado
de uma politica publica com foco em
quantidade de certificados, que fez dos
“servicos” de educagdo um grande nego-
cio. Segundo Dourado, Oliveira e Catani
(2003, p. 19):

Na perspectiva de reestrutu-
racao capitalista em curso, a
universidade administrada pas-
sa a ser entendida como locus
da formacdo de profissionais.
[...] Nessa Otica capitalista,
sé é produtiva a universidade
gue vincula sua producdo as
necessidades do mercado,
das empresas e do mundo do
trabalho em mutacdo, ou seja,
subordina sua producdo acadé-
mica formal e concretamente
as demandas e necessidades
do mercado e do capital.

b) duas regides
O Brasil é o quinto pais do mun-
do em extensdo e o maior da América
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Latina. Seu territério ocupa 47,3% da
América do Sul, com uma area total de
8.547.403,5 km2. Segundo dados do
Censo 2010 (IBGE, 2011), a populagao
brasileira é composta de 190.732.694
pessoas. Dois aspectos chamam a
atencgdo: a diminui¢dao no crescimento
da populagao de 15,6%, entre 1991 e
2000, para 12,3%, na ultima década; e o
aumento na urbaniza¢do, em 2000, 81%
da populagdo vivia em dreas urbanas,
atualmente sdo 84%.

A primeira proposta de divisao
do Brasil em regides ocorreu em 1913.
Desde entdo, outras propostas surgiram,
procurando adaptar a divisdao regional
as caracteristicas econdmicas, culturais,
fisicas e sociais dos Estados. A divisdao
atual foi feita em 1970, pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), com adaptac¢des em 1990. Essa
regionalizacdo divide o pais em cinco

macrorregioes. Cada uma delas apresen-
ta caracteristicas particulares.

A pesquisa foi realizada no estado
da Paraiba, pertencente a regidao Nordes-
te, e em Minas Gerais, na regidao Sudeste.
Aregido Sudeste é a regidao mais populo-
sa do Brasil, com 80.353.724 habitantes.
Aregido Nordeste ocupa o segundo lugar
em popula¢ao com 53.078.137 habitan-
tes (IBGE, 2011).

Segundo dados do Censo da Edu-
cacao Superior de 2009, realizado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa
Educacional Anisio Teixeira (INEP), o Brasil
tinha 2.314 Instituicdes de Ensino Supe-
rior (IES), sendo 2.069 IES privadas e 245
IES publicas. O curso de direito, em 2009,
tinha 651.730 matriculas, que correspon-
diaa 10,9% do total, ocupando o segundo
lugar em procura (INEP, 2011). O quadro
1 apresenta alguns dados sobre os dois
estados em que a pesquisa foi realizada:

Dados Estado
Paraiba Minas Gerais
Capital Jodo Pessoa Belo Horizonte
Populagdo 2010 3.766.528 19.597.330
Area (km?) 56.469,466 586.520,368
Densidade demografica (hab/km?) 66,70 33,41
Numero de Municipios 223 853
Taxa de analfabetismo das pessoas de 15 anos o o
ou mais de idade — 2009 21,6% 8,5 %
Taxa de analfabetismo funcional das pessoas de o o
15 anos ou mais de idade — 2009 33,4% 19,6%
Incidéncia da Pobreza 57,48 % 26,60 %
Quadro 1 — Dados sobre Paraiba e Minas Gerais.
Fonte: elaboracdo das autoras, baseadas em dados do Censo 2010 (IBGE, 2011)
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A fraude em avaliagoes no cotidiano
de uma IES

Em Minas Gerais, nosso campo
compreendeu cinco turmas do primei-
ro ao terceiro periodo (semestre), do
curso de Direito de uma universidade
privada da cidade de Uberaba (regido
do Tridngulo Mineiro). Os questionarios
foram aplicados no periodo de 20 de
novembro a 10 de dezembro de 2010.
O procedimento de escolha dos respon-
dentes seguiu o critério de pertencer a
turma e de aceitar livremente responder
ao questiondrio proposto, mediante a
assinatura do termo de consentimento.
Obtivemos nesse municipio 130 estu-
dantes respondentes.

Na Paraiba, o campo de pesquisa
limitou-se a duas turmas iniciantes de
uma faculdade privada de Direito, a qual
se encontra localizada em Cajazeiras,
municipio do alto sertdo, no periodo de
14 a 25 de margo de 2011. O procedi-
mento de escolha dos respondentes foi
o mesmo adotado em Uberaba, e foram
obtidos 80 questiondrios respondidos
pelos estudantes.

A seguir, passaremos a discutir
estes dois grupos de respostas.

A primeira questao para a conse-
cucdo de nossa pesquisa refere-se ao
uso da cola entre os estudantes. Em
Cajazeiras, a maioria utiliza dessa pratica
(60%) enquanto que em Uberaba quase
a metade (48%) o faz.

Em Cajazeiras, ter colado e agora
ndo colar mais faz parte das respostas de
33% dos estudantes, e em Uberaba 37%

destes. A diferenca maior é encontrada
na pratica de realmente ndo colar: em
Cajazeiras apenas 8% alega nado fazé-lo, e
em Uberaba, 15% . Ou seja, o nimero de
estudantes que ja colaram e deixaram de
colar em Uberaba corresponde a quase
o dobro dos que estdo nessa situacdo
em Cajazeiras.

Observa-se que a conduta de frau-
dar a avaliagdo mesmo nos cursos do
ensino superior, nos quais se pressupde
autonomia e responsabilidade, ainda é
presente, pois cerca de dois estudantes
em cada trés colam no sertao paraibano
e, aproximadamente, um em cada dois
cola no interior de Minas Gerais. Obser-
va-se também que, em Cajazeiras, um
em cada 3 (aproximadamente) foi capaz
de mudar esta conduta, pois afirma ja ter
colado e ndo mais usar desse artificio e,
em Uberaba, uma pequena fragdo a mais
faz a mesma afirmacao, qual seja a de
ndo colar mais. As razdes que levam ao
entendimento dessas mudancas serdo
mais bem compreendidas mais a frente
neste trabalho, por ocasido das “Conse-
guéncias da cola”.

A situacdo apontada para a prati-
ca da cola foi existéncia de provas dificeis
para grande maioria dos estudantes
situados no sertdo paraibano (76%);
diferentemente para os estudantes do
interior de Minas, em gque menos da
metade (47%) alegaram este mesmo
motivo. Por outro lado, com relagdo a
situacdo em que os estudantes colam
por estarem sem média, em Cajazeiras
este foi um percentual quase cinco vezes
menor que o de Uberaba (7% e 35%,
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respectivamente). E possivel perceber
gue a questdo da média é bem mais
consideravel entre os mineiros do que
entre os paraibanos, o que nos indica
uma preocupacdo mais diretamente
ligada com o resultado na forma como
ele se expressa: a média, em Uberaba, e
ndo na situagao propriamente dita, qual
seja a de resolucdo da prova dificil (como
ocorre em Cajazeiras).

A preocupagao dos estudantes
com a média obtida nas avaliacdes estd
relacionada com a competitividade ins-
taurada ndo sé no interior da formacao
académica como também aquela com-
petitividade que se instaura no mercado
de trabalho. De fato, quanto maior a
média, mais competitivo e adequado ao
mercado estaria o estudante.

Na légica do capital presente,
localidades marcadas pela pobreza sao
localidades cuja economia é incipiente,
portanto, a competitividade sequer exis-
te. Dados do Censo 2010 (IBGE, 2011),
apontam para a incidéncia de pobreza no
estado da Paraiba (57,48%) como sendo
mais que o dobro daquela que ocorre em
Minas Gerais (26,6%). Parece que essa
no¢ao de competitividade ainda nao
se expressa da mesma forma nos dois
estados em questdo, o que redundaria
nas diferencas também expressas sobre
a média como uma situacdo necessaria
a cola do estudante.

Outras situagdes ndo tao expres-
sivas, também acompanham a mesma
légica. Enquanto, na Paraiba, cerca de
apenas 8% alegaram colar quando o
professor ndo controla esta situagdo, em

Minas Gerais esse indice é de 16%. Ao
gue isto indica, para os estudantes pa-
raibanos é menos importante a situacao
em que o professor sabe e controla o
fendmeno da cola do que para os estu-
dantes mineiros. Quanto a este fato, ndao
sabemos se este controle do professor é
maior ou menor se comparados nas duas
localidades, mas o que sabemos é que
para 16% dos estudantes de Uberaba (o
dobro do percentual encontrado entre
os estudantes de Cajazeiras) este nao
controle propicia a cola.

As razoes pelas quais os estudan-
tes alegam para ter feito ou ainda fazer
uso da cola majoritariamente dizem
respeito ao nervosismo e ao medo de
ndo terem um bom desempenho. Estes
foram os motivos apontados pela maio-
ria dos estudantes em Cajazeiras (64%),
como também em Uberaba (55%). Tal
razao demonstra com clareza que a ava-
liagdo nos processos de formacgao ainda
representa um dispositivo de controle e
de punicdo sobre os estudantes.

Outra razao consideravel é a de
ndo ter estudado que, para ambos os
segmentos entrevistados, ficou em torno
de 30% para os de Cajazeiras e 28% para
os de Uberaba. Acreditamos que n3o ter
estudado é a razdo, mas que traz impli-
cito o medo de ndo ter um bom desem-
penho também, embora ndo explicito.

Na opgao para que os estudan-
tes expressassem suas razdes para o
uso da cola, aqueles que o fizeram em
Cajazeiras (5%) apontaram a existéncia
de duvidas em relacdo ao conteudo para
usar desse dispositivo. Entendemos
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gue langcar mao da cola por essa razao
denota também o medo, caracterizando
o entendimento da cola como punigao
para o desempenho aquém do esperado.

Em Uberaba a opcdo de expressar
outras razdes para o uso da cola obteve
um percentual bem maior, 15%. Porém
0 que mais surpreende é a existéncia de
certa insatisfagdo para com a atuagéo
do professor. A seguir, transcreveremos
as razdes citadas por esses estudantes:

“Por ndo concordar com a
metodologia de ensino do
professor”.

“Provas que ndo era muito
bom.” (sic)
“Incoeréncia entre o contetdo

da prova com a explicagdo do
professor, contradi¢cdo.”

“Em razdo da falta de conteudo
‘transmitido’ pelo docente, e/
ou tempo de absorc¢ao do con-
teudo que nao foi suficiente.”

Interessante também é destacar
gue apenas um estudante em cada ci-
dade pesquisada alegou colar por ser
costume. Com isto queremos apontar
gue a cola ndo é algo a que se recorra
sem conflitos, de modo natural, costu-
meiramente. Ao contrario, é possivel
afirmar que é o resultado de uma longa
e marcada histéria de concepcgdes peda-
gogicas que punem o estudante por um
processo sobre o qual ele ndo tem todo
o dominio. Afinal, estamos tratando de
processos de ensino e aprendizagem,
processos de natureza dialética e dia-
l6gica, na qual a parte (estudante) ndo

pode ser responsabilizada pelo todo
(resultado da avaliacdo), pois o agente
mediador desse processo, o professor,
também é responsavel por ele (GARCIA,
2003).

Em relacdo as consequéncias
apontadas para o uso da cola, dentre
todos os estudantes que participaram
de nossa pesquisa, tanto em Cajazeiras,
como em Uberaba, a maioria identifi-
cou a ndo aprendizagem (68% e 70%,
respectivamente). Outro motivo apon-
tado com frequéncia foi a de auséncia
de consequéncias para quem faz uso da
cola, que representou 19% (Cajazeiras)
e 12% (Uberaba) das respostas para esta
pergunta.

Essas duas porcentagens de res-
postas indicam que o professor ndo
figura como agente do processo de
aprendizagem, ora por nao realizar sua
acado (de ensino-aprendizagem), ora por
ignorar a burla (cola), trazendo danos as
aprendizagens dos estudantes.

Foi apontada também como con-
sequéncia “a aprovagdo”, porém, entre
os estudantes de Cajazeiras, 7% e, entre
os de Uberaba, 22% - ou seja, quase o
triplo. Apontar a aprovagdo como conse-
quéncia para a cola, nos parece afirmar
gue o professor ndo figura nem como
agente da aprendizagem, nem como
preocupado com esta, de modo que,
para esses estudantes, o professor nao
se responsabiliza nem é responsabilizado
pela cola nem pela aprendizagem.

Vale salientar que os estudantes
em Cajazeiras cuja resposta assinalada
foi “outras” (6%), ao discorrerem sobre
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as consequéncias da cola, majoritaria-
mente apontaram a desqualificagdo
profissional, a exemplo das seguintes
sentengas:

“Certamente o aluno que cola
serd um péssimo profissional,
pois se precisar agir inespera-
damente, ndo tera a cola para
recorrer”.

“Que profissional seremos se a
gente ndo se garante?”

Ja em Uberaba os estudantes que
assinalaram “outras” para as consequ-
éncias da cola somaram 19%, e suas
consideracdes revelaram também a
preocupacdo com a qualificacdo profis-
sional, conforme segue:

“Quem cola se ilude, e podera
se tornar um profissional me-
diocre, pois ndo aproveitou o
momento que teve durante a
vida académica.”

“vocé pode até conseguir pas-
sar, mas acaba ndo aprendendo
e assim nao conseguindo ser
um bom profissional.”

“Profissionais incompetentes
no mercado de trabalho.”

Além disso, destaca-se, no con-
junto de respostas em Uberaba sobre
as consequéncias do uso da cola, a
responsabilizacdo do professor nesse
processo, conforme é possivel observar
nas consideracdes elaboradas por estes
estudantes:

“Se a média da turma for boa,
o professor ndo terd motivos

para mudar o seu método
avaliativo.”

“Anulacdo da prova pelo pro-
fessor.”

“Desrespeito com o professor.”

Observa-se que essa responsabi-
lizacdo aponta para a¢des do professor
(mudanca ou anulag¢do da avaliagdo) em
funcdo de um resultado ruim. Se o re-
sultado for bom, ndo ha necessidade de
mudar o processo avaliativo. Se houver a
cola, devera anular a prova. Percebe-se
gue essas respostas limitam a atividade
pedagdgica do professor em relacdo a
avaliagdo apenas como controle, nunca
como fonte de subsidios para atingir
seus objetivos de aprendizagens para
os estudantes.

Sobre o que os estudantes pensam
acerca da cola, em Cajazeiras 58% classi-
ficaram-na como sendo algo ruim, e 15%,
como censurdvel. Ja em Uberaba, essas
porcentagens correspondem a 54% e
20%, respectivamente. Tais percentuais,
gue somam a maioria, vdao de encontro
a 3% que a consideram boa; e 1% que a
consideram permitida em Cajazeiras, e
8% e 5%, respectivamente em Uberaba.

Observa-se que a maioria pensa
de forma negativa em relacdo ao artifi-
cio da cola. No entanto o percentual de
aceitacdo da cola (permitida e boa) em
Uberaba é bem maior (13%) do que em
Cajazeiras (4%).

Outra alternativa possivel para
gue os estudantes identificassem o que
pensam sobre a cola foi a de que ela seria
necessdria. O resultado encontrado para
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essa alternativa foi de 24% em Cajazeiras
ede 17% em Uberaba. Esses percentuais
representam essa alternativa para a cola
em detrimento das alternativas ruim,
censurdvel, permitida e boa. Destarte
considerar a cola “necessdria” nao im-
plica considerd-la positiva ou util. Ao
gue tudo indica, esta é a condicdo para
a consecucdo de um determinado fim,
gue seria a certificacao, o diploma sem,
contudo, garantir a aprendizagem ou
a qualificacdo satisfatéria, mas apenas
como dispositivo capaz de superar as
dificuldades para a aprovacao (nervo-
sismo, medo, dificuldade para estudar,
duvidas).

A ética e o codigo de conduta

A criacdo de um Cddigo de Condu-
ta* na Universidade serve basicamente
ao propodsito de promover uma atmos-
fera de honestidade académica. Ha
pesquisas que comprovaram que, em
Universidades que o possuem, diminui
a frequéncia de fraude em avaliagdes.
O cumprimento do que esta previsto
no cédigo deve ser conduzido por um
comité ou comissdao com participacdo de
representantes dos varios segmentos da
universidade: estudantes, funcionarios e
professores. Faz parte das atividades do
comité: apurar, discutir, orientar e enca-
minhar questdes relaciondas a conduta
desses segmentos. Dentre as questdes
gue carecem de discussdo e de orienta-

4 Em algumas Universidades, é denominado
Cédigo de Etica.

¢do com os estudantes e os professores,
a pratica de fraude em avaliacbes é bas-
tante relevante.

Em algumas universidades, faz par-
te da definicdo de fraude em avaliagdes:
colar em exames usando materiais escri-
tos; dar ou receber ajuda de qualquer
forma durante o exame, inclusive falan-
do, com sinais, aparelhos eletronicos; e
o plagio etc. Na Universidade da Virginia
(2004), esta registrado em seu Cédigo de
Etica: Nés ndo toleramos desonestida-
de de qualquer forma ou por qualquer
pessoa, incluindo desvio de fundos da
Universidade, (...), roubo, fraude, cola,
pldgio, ou mentira.

As violagdes do cédigo devem ser
relatadas (por professores ou estudan-
tes) e a punicdo pode chegar, em algu-
mas instituicdes, por exemplo na Adelphi
University (Nova York), a expulsdo ime-
diata da universidade (ADELPHI, 2011).

No Cédigo de Etica da Universida-
de de S3o Paulo (USP, 2001), e da UNESP,
esta previsto que cabe ao docente de-
nunciar o uso de meios e artificios que
possam fraudar a avalia¢éo do desempe-
nho discente. Ao discente orienta-se que:

Considera-se eticamente ina-
ceitavel: [...]

b) lancar mdo de meios e artifi-
cios que possam prejudicar e/
ou fraudar a avaliacdo do de-
sempenho, seu ou de outrem,
em atividades académicas,
culturais, artisticas, desportivas
e sociais, no ambito da UNESP,
bem como acobertar a even-
tual utilizacdo desses meios.
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A leitura do cddigo permite obser-
var que ndo ha definicdo do que se
considera meios e artificios que possam
prejudicar e/ou fraudar a avaliacdo do
desempenho. Também inexiste mencdo
a qualquer tipo de punig¢do ao praticante.

A criacdo de uma atmosfera de
honestidade académica com clareza do
gue se pensa e define como atitudes e
acOes esperadas do estudante —papel do
cddigo de ética—é resultado do respeito
a sua condicdo de aprendiz. Em um peri-
odo que se reconhece o enfraquecimen-
to da familia como formadora de valores,
as instituicdes de educacao, de todos
os niveis de ensino, tém a obrigacdo de
colaborar nessa formacao.

Charlot (2001) evidencia, em refle-
Xao comparativa, que 0s jovens os quais
fizeram parte da pesquisa de que trata
sua obra (brasileiros, franceses e tche-
cos), citam aprendizagens classificadas
em trés categorias: as aprendizagens
ligadas a vida cotidiana, aprendizagens
relacionais e aprendizagens intelectuais
e escolares. Destas, as que mais sao ci-
tadas sdo do tipo “cotidiana” e o ambito
racional-ético, como por exemplo,

[...] aprender a se comunicar
com os outros, a ser bem edu-
cados, a se comportar com é
preciso, a distinguir o que é bom
do que é mau, e ando roubar, se
drogar [...] e ndo adotar compor-
tamentos que lhes parecam peri-
gos para sua integridade [...] eles
aprendem e querem aprender a
‘respeitar e a serem respeitados’.
(CHARLOT, 2001, p. 146).

Charlot (2001) enfatiza ainda que
0 que é importante e faz mais sentido
para os jovens aprende-se na familia,
mais do que na escola. Pois 0 que se
trata de aprender, para esses jovens, é
de como construirem-se a se préprios
como sujeitos humanos e se fazer reco-
nhecer como tais (“tornar-se alguém?”).
Em outras palavras, trata-se de aprender
“a vida”, “as coisas da vida”.

Ndo ha duvidas de que essas “coi-
sas da vida se diferenciam a partir das
influéncias culturais no que diz respeito
aos conteudos de aprendizagens mais
ligados, sobretudo, a condi¢do social dos
jovens pesquisados na obra em referén-
cia. De modo que, nos paises que fizeram
parte da pesquisa citada por Charlot
(2001), os jovens das classes médias e
com bons resultados escolares apontam
prioritariamente terem realizado as
aprendizagens intelectuais e escolares.
Ja os das camadas populares, destacam
as aprendizagens relacionais e éticas e a
necessidade de lutar.

Ao evidenciar tal estudo, procura-
mos chamar atenc¢do para a necessidade
de se discutir ndo apenas o que se apren-
de e como se aprende, mas também a
dimensdo ética que envolve as apren-
dizagens como demanda desses estu-
dantes também. A fraude na avaliacdo
suscita tal discussao na medida em que
pode representar o modo como esses
estudantes lidam com as aprendizagens
e 0os modos de ensino.
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Consideracoes finais

Neste artigo, sdo apresentados os
dados e a comparagao realizada sobre a
pratica da fraude em avalia¢Oes. A pes-
guisa teve como sujeitos estudantes do
curso de direito de IES privadas de duas
regides do Brasil. Com a abordagem
qualitativa, pretendemos buscar nas
correlacGes entre os dados e os fatores
econdmicos, sociais e pedagodgicos. A
comparacgdo sobre o fenémeno revelou
semelhancas e diferencas entre realida-
des distantes, geograficamente.

E provavel que a ascens3o ao ni-
vel de profissionalizacdo que o ensino
superior enseja, motive o abandono das
fraudes nas avaliagdes das aprendiza-
gens dos estudantes de Cajazeiras. Essa
probabilidade pode ser mais bem com-
preendida quando, na questdo sobre “As
consequéncias da cola”, aqueles que as
verbalizaram, identificaram-na como
sendo um “prejuizo para a profissio-
nalizacdo”. Por outro lado, o abandono
comparativamente maior dessa pratica
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